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·  Документы могут быть представлены по просьбе гражданина, имеющего право на получение бесплатной юридической помощи, другим лицом, если гражданин не имеет возможности лично обратиться за получением бесплатной юридической помощи. В этом случае представитель гражданина представляет документ, удостоверяющий личность, доверенность или документ, подтверждающий права законного представителя
·  Посредством направления документов по почте, в том числе в электронном виде (по электронной почте) в адрес Госюрбюро
·  Для последующего получения результатов по обращениям, направленных в Учреждение по почте, в том числе в электронном виде, в обращении указывается обратный адрес (электронный адрес) заявителя и его ФИО. 
Устные консультации могут быть получены на личном приеме и дистанционном формате—по телефону.
Документ, являющийся результатом оказания бесплатной юридической помощи (письменная консультация, ответ на обращение) может быть получен лично; в ходе проведения консультации, в электронном виде (направляется на электронный адрес заявителя); посредством почтового отправления; через представителя по доверенности.
Порядок и способы предоставления документов лицом, имеющим право на получение бесплатной юридической помощи
Бесплатная юридическая помощь оказывается в следующих видах:
· правовое консультирование в устной форме;
· правовое консультирование в письменной форме;
· составление заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера;
· представление интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях.
Бесплатная юридическая помощь оказывается при предъявлении документа, удостоверяющего личность обратившегося гражданина, а также документа (ов), подтверждающего(их) принадлежность гражданина к категории граждан, имеющих в соответствии с Федеральным законом от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», законом Иркутской области от 6 ноября 2012 г. № 105-ОЗ «Об обеспечении оказания юридической помощи в Иркутской области» право на получение бесплатной юридической помощи. 
 
В здании ОГБУ «УСЗСОН по Ангарскому району по адресу: г. Ангарск, ул. Коминтерна, д.41 каждую третью среду месяца проводится прием граждан для оказания бесплатной юридической помощи юристом ОГКУ «Государственное юридическое бюро по Иркутской области».
В каких видах оказывается бесплатная юридическая помощь?
· Предоставление жилого помещения детям-сиротам, защита их прав и законных интересов
· Защита прав потребителей (в части предоставления коммунальных услуг)
· Отказ работодателя в заключении трудового договора
· Назначение, перерасчет и взыскание страховых пенсий
· Взыскание алиментов
· Ограничение дееспособности
· Медико-социальная экспертиза и реабилитация инвалидов
· Восстановление прав, нарушенных в результате чрезвычайной ситуации
· Денежное довольствие и выплаты военнослужащим
· Предоставление льгот и компенсаций участникам СВО и членам их семей
· Признание участника СВО безвестно отсутствующим, объявление его умершим
· Другие вопросы предусмотренные законом
 
По каким вопросам оказывается бесплатная юридическая помощь?
БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ

 
 Бесплатная юридическая помощь
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ОГБУСО «РРРЦ «Веста»
Порядок получения информации лицом, имеющим право на получение бесплатной юридической помощи, по вопросам предоставления такой помощи и сведений о ходе ее предоставления
  малоимущие граждане
·  Инвалиды I, II, III группы
·  Ветераны ВОВ, Герои Российской Федерации, Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации
·  Неработающие граждане
·  Дети-инвалиды, дети-сироты
·  Граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме
·  Граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с законом Российской Федерации о психиатрической помощи
·  Граждане, признанные судом недееспособными
·  Граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации
·  Члены семьи мобилизованного гражданина
·  Участники СВО, члены их семей
·  Лица, принимавшие участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил ДНР, Народной милиции ЛНР, воинских формирований и органов ДНР и ЛНР начиная с 11 мая 2014 года
·  Другие категории граждан предусмотренные законом
Кто имеет право на бесплатную юридическую помощь?
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____________________________________
Социальный координатор:
Павлова Ольга Николаевна
Телефон: 8 (3955) 54 13 08
Лицо, имеющее право на получение бесплатной юридической помощи, вправе получить всю необходимую ему информацию по вопросам предоставления бесплатной юридической помощи и ходе ее предоставления: 
·  на личном приеме у специалиста Госюрбюро по Иркутской области, в том числе в ходе проведения выездных приемов граждан
·  через представителя, при  условии надлежащим образом оформленной доверенности
·  по справочным телефонам: 8(3952) 200-110; 200-085; 200-509 
·  посредством электронной почты:  gosurburoirk@mail.ru 
·  в письменном виде при обращении по почте: г. Иркутск, ул. Профсоюзная, д. 8 
·  на официальном сайте учреждения, в соответствующем разделе по ссылке 
https://www.госюрбюро38.рф/ или Q-коду
В рамках реализации Федерального закона от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в российской Федерации» и Закона Иркутской области от 06.11.2012 № 105-ОЗ «Об обеспечении оказания юридической помощи в Иркутской области» на территории Иркутской области юридическая помощь оказывается бесплатно государственным юридическим бюро Иркутской области определенным категориям граждан.
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Также специалистами обособленного подразделения ОГКУ Государственного бюро юридических услуг по Иркутской области осуществляется выезд к маломобильным гражданам.
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