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Виды плохого обращения с пожилыми 

людьми

Сексуальное насилие

Эмоциональное насилие

Финансовые махинации

Физическое насилие



Физическое насилие

● Намеренное проявление силы 

против пенсионера (удары, 

толчки)

● Неприемлемое использование 

таблеток, ограничение свободы

● В большинстве случаев 

правонарушителями выступают 

близкие родственники или 

медработники, обеспечивающие 

уход пенсионеру.



К факторам риска на уровне семьи относят:

● Совместное проживание с 

детьми или внуками, не 

желающими обеспечивать 

пенсионеру надлежащую заботу

● Подвергаться жестокому 

обращению в собственном доме 

человек может и со стороны 

сиделки. 

● В пансионатах и лечебных 

учреждениях повышен риск 

физического насилия 

работников над подопечными



Наличие следующих признаков может 

свидетельствовать о проблеме:

• Синяки, шрамы, рубцы, переломы, вывихи, растяжения, 

причину появления которых пенсионер не может или не 

хочет объяснять;

• Передозировка препаратами;

• Нежелание опекуна, сиделки, медработника оставлять 

пожилого наедине с родными;

• Депрессия или постоянные страхи;

• Сломанные очки, порванная одежда.



Эмоциональное 

насилие
Формы эмоционального насилия:

• оскорбление;

• угрозы в адрес пожилого с целью 

развития чувства страха.;

• унижение или высмеивание;

• причинение душевных страданий;

• изолирование от других людей;

• игнорирование потребностей и 

просьб;

• осуждение, неодобрение.



Сексуальное насилие

• Синяки в районе 

грудной клетки

Признаки:

• Порванное или 

грязное нижнее 

белье

• Наличие необъяснимых 

венерических 

заболеваний 

• При внезапном визите 

можно заметить 

беспорядок в комнате 

пожилого



Финансовые махинации
К проявлениям финансовых махинаций 

относят:

воровство вещей, наличных, денег со счетов пожилого;

подделка подписи пенсионера на финансовых документах;

инвестиционные мошенничества, характеризующиеся преднамеренным 

искажением правды с целью завладения чужим имуществом;

трата денежных средств на собственные выгоды;

сообщение о получении крупного выигрыша при условии оплаты определенной 

суммы.



— Советы психолога



Что делать, если вы заподозрили жестокое 

обращение в отношении пожилого человека.

Первый шаг: соберите информацию.

Второй шаг: поговорите с пострадавшим.

Третий шаг: обратитесь за помощью.

Областной телефон доверия для старшего поколения 8(800)201-41-41

Отделение Службы экстренной психологической помощи по 

Иркутской области. Тел.: 8-800-350-40-50

МО МВД РФ «Заларинский» Тел.: 8(39552) 2-24-96

ОГБУЗ «Заларинская районная больница» Тел.: 8(39552)2-31-01

ОГБУ «УСЗСОН по Заларинскому району» Тел.: 8(39552)2-13-90

102 – единый номер вызова полиции 

112 - номер экстренных служб

103 – номер скорой медицинской помощи



Важнейшее внимание должно 

уделяться защите достоинства 

пожилых людей и их права не 

подвергаться жестокому 

обращению.


